MARKETINGS, REKLAMA, POPULARIZESANA

V' Cela norades uz saimniecibu, redzams saimniecibas nosaukums.
v Informacija pirms apmekléjuma - piedavajums, foto, karte, GPS, 1ss saimniecibas
apraksts, darba laiks, kontakti.
v Informacijas kanali:
- socialie tikli - Facebook, Instagram, draugiem.lv, Twitter, Youtube;
- saimniecibas majas lapa;
- info organizacijas — regionalajas un nacionalajas ttrisma un lauksaimnieku;
- informacija vietéja un regionala presé, regionala TV.

PAPILDUS IETEIKUMI ARVALSTU APMEKLETAJU UZNEMSANAI

v Jaiespéjams, sagatavojiet isu informaciju par saimniecibu anglu un krievu valodas.

v Parliecinieties, vai apmeklétaju grupu pavadis tulks, gadijuma, ja jas nevarat tekosi
runat apmeklétajiem saprotama valoda.

v Veidojot norades saimnieciba, méginiet izmantot starptautiski saprotamus simbolus,
apzimeéjumus.

v Apmeklgjums var bat ilgaks, jo tulkosana prasa papildus laiku.

Informacija un ieteikumi par taristu uznemsanu pieejami:
http://macies.celotajs.lv

Informacija par lauku tarisma profesionaliem jautajumiem:
www.prof.celotajs.lv

www.celotajs.lv

Izlemiet, kadu piedavajumu vélaties izveidot tdristiem, pieméram: saimniecibas
apskates ekskursija, saimnieciba razotas produkcijas degustésana, tas iegade, tehnikas
vai darba procesa demonstréjums utt.

Atrodiet labus piemérus gan Latvija, gan citas valstis — apskatiet interneta pieejamo
informaciju, izmantojiet iespéjas piedalities pieredzes apmainas braucienos,
apmeklégjiet citas apskates saimniecibas un seciniet, ko gribat parnemt sava pieredzé
un ko vélaties darit citadi.

Sadaliet pienakumus - kur$ no jasu gimenes vai saimniecibas darbiniekiem nodarbo-
sies ar apmeklétajiem - atbildés uz zvaniem un e-pastiem, pienems pieteikumus
apmekl&jumiem, vadis ekskursijas, nodarbosies ar marketingu un finansém, un citiem
ar apmeklétaju uznemsanu saistitiem jautajumiem.

Veiciet aprékinus, nosakiet cenas. Ar apmeklétaju uznemsanu saistitie izdevumi
nedrikst parsniegt ienakumus. Aprékiniet sapratigu maksu par
apmekléjumu/ekskursiju, ietverot darba laika izmaksas, sagatavo$anas izmaksas,
nepiecieSamo materialu izmaksas, u.c. Aprékiniet ari minimalo un maksimalo
apmeklétaju skaitu, ko vienlaicigi variet uznemt.



NEPIECIESAMA INFRASTRUKTURA UN APRIKOJUMS

v

Auto novietne: vélams, visiem atpazistama cela zime ar P burtu. Ja uznemat grupas —
nodrosiniet, ka pie jums var iebraukt vai netalu apstaties ari autobuss.

Viesu uznemsanas vieta saimniecibd - kur, kd un kados gadalaikos var notikt
saimniecibas prezentacija un/vai degustacija: atseviska telpa, viegla blve - nojume,
terase.

lespéjas demonstrét prezentaciju vai video par saimniecibu, razo3anas ciklu, produkcijas
veidiem, utt. leteicams izvietot informativus materialus par saimniecibu un produkciju
lidznem3anai.

Tualetes un roku mazgasanas vietas - apmeklétaju vajadzibam. Uz durvim jabat noradei.

DrosSiba un higiéna: jaizvérté iespé&jamie drosibas riski, janodrosina drosibas apgérbs,
drosibas zonas, marsruts, jaierobezo suni.

leteicams izvietot bridinajumus par riskiem un ierobezojumiem saimnieciba.
Edinasanai saimnieciba skatiet PVD
apstiprinatas vadlinijas édiena @
gatavosanai lauku tdrisma mitné:
http://macies.celotajs.lv/course/view.php?id=24

BIEZAKAS KLUDAS APMEKLETAJU UZNEMSANA

v

&

Nav pietiekami labi izplanots, ka sadalit laiku starp saimniecibas darbiem un apmeklétaju
uznemsanu. Rezultata laika trakst un apmeklétaji tiek uztverti ka traucéklis.
Nav skaidrs viesu uznemsanas mérkis — papildus pelpa vai vairak saimniecibas
popularizésana, lidz ar to nav precizi izveidots piedavajums apmeklétajiem.
Trakst izpratnes par apmeklétaju vajadzibam, saimnieciba nav orientéta uz apmeklétaju,

pieméram, saimniekus grati sazvanit, uz e-pastiem tiek atbildéts ar novélosanos.

v Nav noteikts laiks ekskursijai — saimniecibas apskatei,
saimnieka stastijums ir par garu un detalizétu.

v Saimniecibas apkartne vai pagalms nav sakopts.
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APMEKLEJUMA NORISE

Planojiet ekskursijas laiku. Vélams, lai tas neparsniedz stundu, jo ilgak var bat grati
piesaistit apmeklétaju uzmanibu un interesi.

Sakot ekskursiju, iepazistiniet ar sevi. Pastastiet, cik ilga bas ekskursija un ko apmeklétaji
redzés. |zstastiet batiskako informaciju par saimniecibu pasa ekskursijas sakuma.

Uzsakot ekskursiju, instrugjiet par drosibas noteikumiem apmekl&juma laika.

Saimniekam vai saimniecibas darbiniekam, kurs sagaida viesus, jabut kopta izskata, tira
apgérba, ievérojot personisko higiénu. Ir labi, ja vinam ir kada atSkiribas zime,
pieméram, piespraude ar vardu un amatu, (saimniecibas gids, vai tml.), T-krekls, cepure
vai cits apgérbs ar saimniecibas simboliku.

Esiet jatigi pret apmeklétaju noskanojumu, interesem un, atkariba no ta, iespéju
robezas improvizéjiet. Nenogurdiniet ar parak garu stastijumu, vésturiskiem gadu
skaitliem vai sikam tehniskam detalam, ja par to no apmeklétaju puses nav seviskas
intereses.

Stastot par savu razoto produktu, uzsveriet ta labas ipasibas, ar ko tas ir noderigs,
nepiecieSsams vai pat neaizstajams cilvékam, kas to lietos, un kapéc. Garsigs? Skaists?
Vértigs? Labs veselibai — kada veida? Kadi ir iesp&jamie pielietojumi?

Degustaciju vai razojumu un suveniru iegadasanos parasti piedava ekskursijas beigas.
Ir labi, ja apmeklétaji var ne tikai aplakot, bet ari izméginat kadu dalu no raZzosanas
procesa vai tuvak apskatit tehniku, pieméram, iekapt traktora vai kombaina, lai

fotografétos. Stingri jaievéro drosibas prasibas.

Ekskursijas nosleguma dodiet iespéju uzdot jautajumus, ja tie nav uzdoti ekskursijas laika.

www.celotajs.lv
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